
2013 年 7 月 8 日 

お客さま各位 

 

株式会社ニモカ 

 

 

システム切替に伴う nimoca サービスの一部停止について 

 

 

 nimoca システム切替のため、以下の日時において、nimoca の一部サービスがご利用いただけません

のでご注意ください。 

なお、電車・バスのご乗車、チャージ、電子マネーでのお買い物は、通常通りご利用いただけます。 

 

 

1. ご利用いただけない日時 

(1) 2013 年 7 月 20 日（土）22:00 から終電車まで 

(2) 2013 年 7 月 27 日（土）22:00 から終電車まで （予備日） 

 

2. 対象窓口および機器                    

22 時以降営業している nimoca 取扱窓口、定期券発行機およびポイント交換機 

・西鉄天神大牟田線、貝塚線の各駅 

・西鉄天神バスセンター 

・博多バスターミナル 

・ソラリアステージ 

・天神コア 

・大橋西鉄名店街 

・チャチャタウン小倉 

・福岡ビル 

・西鉄ストア、スピナ（22 時以降営業している 28 店舗） 

 

3. ご利用いただけないサービス ※1 

(1) nimoca の紛失・障害再発行登録のお申込み ※2 

(2) nimoca の紛失・障害再発行 

(3) nimoca の購入、払い戻し 

(4) スターnimoca のお申込み 

(5) nimoca 定期券の購入、払い戻し 

(6) 障がい者用 nimoca カードの有効期限更新 

(7) クレジット nimoca の発行替え（有効期限更新など） 

(8) nimoca センターポイントの照会、交換 （カードポイントのみの照会、交換は可能です。） 

(9) nimoca カード利用履歴照会 （カード内の残額履歴は照会できます。） 

(10)  その他一部のサービス 

※1 ポイント交換機ではすべてのサービスを停止いたします。 

※2 お申込みができないためにカードの使用停止措置が完了せず、それにより当該カードの払い戻しや SF 使用等

で生じた損害額については、当社はその責めを負いかねます。 

 

 

この件に関するお問い合わせは、nimoca コールセンター（℡0570-092-111）まで 


