
平成 24年 6月 1日 

 

お客さま各位 

 

株式会社ニモカ 

 

「nimocaホームページ利用履歴照会サービス」 

再開のお知らせ 

 

「nimoca ホームページ利用履歴照会サービス」の一時停止に関しましては、大変ご迷惑を

おかけいたしましたが、このたび、サービスの提供方法を一部変更のうえ、再開いたしますので

ご案内申し上げます。 

再開後の同サービスでは、サービスご利用のお客さまが nimoca カード記名人であることの

本人確認を強化するため、サービス登録時に、申込書、本人確認書類およびカード裏面のコピ

ーのご提出をお願いいたします。お手続きの詳細は下記の通りです。 

今後とも、「nimoca ホームページ利用履歴照会サービス」のご利用をよろしくお願い申し上

げます。 

 

 

1．再開するサービス 

名 称 ： 「nimocaホームページ利用履歴照会サービス」 
 

内 容 ： nimoca ホームページ上で、お持ちの「スターnimoca」・「クレジット nimoca」の

利用履歴が確認できるサービス 
 

※パソコンの場合は直近 2 ヶ月分の利用履歴および入金残額・ポイント残高、

モバイルの場合は入金残額・ポイント残高が確認可能。 

 

2．再開日時 

平成 24年 6月 1日（金） 

 

3．サービス登録方法 

サービスをご利用いただくためには、「nimoca ホームページでの新規登録」および

「サービス利用申込書等のご提出」が必要です。 
 

nimocaホームページでの新規登録 → 申込書等のご提出 → 本登録・ご利用開始 

 

（1）新規登録のお手続き 

nimoca ホームページにて、サービス利用をご希望のスターnimoca・クレジット nimoca

に関する「カード番号」・「生年月日」・「メールアドレス」をご登録のうえ、「パスワード」を設

定してください。 
 



※平成 24年 3月 2日以前よりサービスをご利用のお客さまは、新規登録完了の状態で

すので、「サービス利用申込書等のご提出」から再度お手続きください。 

 

（2）サービス利用申込書等のご提出 

ホームページでの新規登録後、以下の書類を郵送にて当社にご提出ください。 
 

①nimocaホームページ利用履歴照会サービス利用申込書 

・「nimoca ホームページ利用履歴照会サービス利用申込書」の各項目に必要事項

をご記載ください。 

・申込書には、照会を希望するスターnimoca・クレジット nimocaに関する事項を必ず

ご記入ください。 

・一度に複数カード分のお申込みをされる場合は、申込書も同数ご用意ください。 
 

※申込書は nimocaホームページよりダウンロード・印刷してください。なお、ダウンロー

ド・印刷ができない場合は、「カード番号」・「氏名」・「生年月日」・「性別」・「電話番

号（日中連絡可能なもの）」を任意の用紙にご記入いただき、ご提出いただいても

結構です。 
 

②本人確認書類 

・申込者がご本人であることを証明する書類（運転免許証、旅券、健康保険等の被

保険証、外国人登録証明書、年金手帳、住民基本台帳カード、身体障害者手帳、

療育手帳）のコピーをご提出ください。 

・本人確認書類は、有効期限内で、カードお申込み時にご登録いただいた「氏名」・

「生年月日」を確認できるものが有効です。 
 

③カード裏面のコピー 

サービス利用を希望するスターnimoca・クレジット nimocaのカード裏面のコピーをご

提出ください（右下に「NR」から始まる 17桁の番号が記載されている面です）。 

 

【申込書等の送付先】 

〒810‐0021 福岡県福岡市中央区今泉一丁目 12番 23号 西鉄今泉ビル 4F 

株式会社ニモカ 利用履歴照会サービス係 
 

※郵送のみでの受付となります。窓口では受け付けられませんのでご了承ください。 

※郵送代はご負担ください。 

 

 

（3）本登録・利用開始 

新規登録およびサービス利用申込書等の内容を当社にて確認のうえ、本登録を行い

ます。本登録が完了いたしましたら、メールにてお知らせいたします。以降、nimoca カード

番号およびパスワードにて、サービスをご利用いただけるようになります。 
 

※申込書等の到着後、約 1週間で本登録が完了いたします。 

 

以上 


